
 
 

Herzlich Willkommen zur  
neuen TK-Anlage 
 

Ihr neues Team-Telefon - Erste Schritte 
 

 

Team-Telefone 
 
Team-Telefone sind bereits mit einer festen Team-Rufnummer 
vorkonfiguriert. Eine persönliche Anmeldung ist nicht vorgesehen. 
 
Bei der Erstinbetriebnahme kann es mehrere Stunden dauern bis der 
vollständige Funktionszustand zur Verfügung steht. Wenn Sie sich an 
einem Team-Telefon angemeldet haben sollten, so werden Sie nach der 
Ersteinrichtung automatisch abgemeldet. 
 
Die erfolgreiche Inbetriebnahme erkennen Sie daran, dass die 
Rufnummer im Format „+49 241 80 XXXXX“ angezeigt wird. Der 
angezeigte Name des Telefons wird je nach Anzahl der Teilnehmenden 
in verkürzter Form dargestellt. 
 
Das Telefon ist nun funktionsbereit. 

 
Videotelefonie 
 
Um die Videofunktion des Telefons nutzen zu können, öffnen Sie den 
mechanischen Kameraverschluss durch Drehen des silbernen Rings an 
der Kamera oberhalb des Telefon-Displays. Wenn Sie keine 
Videoübertragung wünschen, schließen Sie bitte den Kameraverschluss. 
In diesem Fall wird kein Videobild von Ihnen übertragen. 
 

 

 

 

Bitte wenden                                         



 
Die Netzerneuerung der  
RWTH Aachen 
 
 
 
 
 
Ihre Persönliche Rufnummer 
 
Auch wenn Sie ein Team-Telefon benutzen, verfügen Sie darüber hinaus 
über eine persönliche Rufnummer. Diese können Sie unabhängig von 
Ihrem Team-Telefon über eine Software-Lösung (Cisco Webex Client) 
auf Ihrem Smartphone oder PC verwenden. 
  
 

Anleitungen und Dokumentation 
 
Ausführliche Informationen zu den Funktionen Ihres neuen Telefons 
finden Sie im Internet unter http://www.rwth-aachen.de/telefone 
 

 
 
Kontakt und Informationen 
 
Wir sind für Sie da  
 

servicedesk@itc.rwth-aachen.de 
 

+49 241 80 24680 

 

 

 
Notrufe 

 
Alle Telefone können auch ohne Anmeldung  

für Notrufe genutzt werden 
 

Polizei 110      Feuerwehr 112      Hochschulwache 113 


